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Travail demandé
· Mailing simple – avec condition – avec requête

L'entreprise PIERRARD de Valenciennes veut présenter des vœux par courrier à l'ensemble de ses clients (que nous limiterons à 5 dans le cadre de la présente étude)

· Envoyez la lettre à tous les clients
· A l'aide du mot clé Si…Alors…Sinon, remplacez le titre de civilité par Madame, chère cliente ou Monsieur, cher client
· A l'aide d'une requête, n'envoyez les vœux qu'aux femmes



Fichier de données : CLIENTS



	TITRE
	NOM
	PRENOM
	ADRESSE
	CP
	VILLE

	Monsieur
	DUMONT
	Pierre
	71 Place du Peuple
	59000
	LILLE

	Monsieur
	LEMAITRE
	Pascal
	53 rue Mac Mahon
	59550
	LANDRECIES

	Madame
	TRESSOL
	Mireille
	19 rue Jules Guesde
	59100
	ROUBAIX

	Monsieur
	ROUYER
	Michel
	187 rue de Calais
	59140
	DUNKERQUE

	Monsieur
	SALVIAC
	Jacques
	77 square des Lilas
	59000
	LILLE





















Document principal : Vœux






ENTREPRISE PIERRARD
14 route de Marly
59300 VALENCIENNES


Destinataire

Valenciennes, date du jour


Titre de civilité,

Notre entreprise, toujours soucieuse du bien-être de ses clients vous souhaite

Une  bonne  année  2015!

Le Gérant,

Marc PIERRARD
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