Madame, Monsieur, 
La garantie de votre matériel SP Color Laser 5874 arrive à expiration le 28 février prochain. 
Pour assurer la sécurité optimum de votre matériel, il est important pour votre entreprise de souscrire au moins une année supplémentaire de support technique et d'assistance. En effet. si votre matériel nécessite l'intervention d'un de nos techniciens, celle-ci fera l'objet d'une facturation. 
Pour vous accompagner tout au long du cycle de vie de vos produits, nous vous proposons une garantie de douze mois avec deux niveaux de service : intervention le jour suivant votre appel, 93,00 € HT intervention 4 h après votre appel, du lundi au vendredi, de 8 h à 21 h, 130,00 € HT 
Vous trouverez ci-joint un bon de commande que vous pourrez adresser !soit à votre partenaire ou revendeur habituel, soit directement à l'adresse suivante : 
SupePrint France
75 rue Bossuet — 77100 Meaux 
Notre souci est de répondre dans les meilleurs délais à toutes vos attentes. N'hésitez pas à consulter nos conseillers de vente en appelant le 0800 45 78 36 ou en envoyant un courriel à info@superprint.com 
Cordialement, 
Jim Muller
Responsable Après-Vente 

